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Informatie Mijn Lable Care
Aanleiding

In de langdurige zorg wordt steeds meer gesproken over meer eigen regie van de cliént en zijn
familie/naasten. In het zorgplan dient tot uitdrukking te komen wat de cliént wil om waardig te
kunnen leven en dit dient voortdurend bijgehouden te worden. Door hierover steeds samen in
gesprek te zijn, de professional en cliént /vertegenwoordiger, kan steeds beter worden
ingespeeld op de leefwereld van de cliént. Dat draagt weer bij aan een fijne dag. Dit past binnen
de visie van Thebe.

Mijn Lable Care

Binnen Thebe Wonen en Zorg gebruiken de zorgmedewerkers Lable Care (Lable) als zorgdossier
van de cliént. De behandelaren maken gebruik van het behandeldossier Ysis (Gerimedica). Lable
Care en Ysis wisselen gegevens met elkaar uit. Lable Care is ingericht op basis van leefgewoonten
en wensen van de cliént. Samen met de cliént wordt in kaart gebracht waar de zorg uit zou
mogen bestaan. Daarbij vervult ook de familie/naaste een belangrijke rol.

Mijn Lable Care biedt u via een beveiligde webpagina inzage in het digitaal cliéntendossier Lable
Care. U kunt hiermee uw zorggegevens inzien, zoals het zorgplan en de rapportages van de
zorgmedewerkers. Mijn Lable Care biedt u daarnaast de mogelijkheid om mee te schrijven in het
zorgdossier: u kunt u levensverhaal toevoegen, uw wensen en zorgbehoeften aanvullen en een
rapportage maken. Cliénten met een indicatie voor behandeling, kunnen ook behandelgegevens
vanuit Ysis (het behandeldossier) inzien via Mijn Lable Care.

Wilt u gebruik maken van Mijn Lable Care

Omdat Thebe zorgvuldig moet en wil omgaan met de persoonsgegevens van cliénten, zijn er
gebruiksvoorwaarden opgesteld. Hiermee vragen we u onder andere om de privacy van deze
bijzonder gevoelige persoonsgegevens te allen tijde te respecteren. We verzoeken u om kennis te
nemen van de gebruiksvoorwaarden.

Bij de bevestiging van verhuizing ontvangt u naast deze informatiebrief, de gebruiksvoorwaarden
en een toestemmingsverklaring. Als u gebruik wilt maken van Mijn Lable Care kunt u zich
aanmelden door het invullen en ondertekenen van de toestemmingsverklaring. Door het
ondertekenen geeft u aan de gebruiksvoorwaarden te hebben gelezen en hiermee akkoord te
gaan. Als u als cliént geen gebruik wilt of kunt maken van Mijn Lable Care, dan kan via hetzelfde
formulier de toestemming geregeld worden om de wettelijk vertegenwoordiger of de eerste
contactpersoon toegang te verlenen. Er wordt 1 account uitgegeven.



Als Thebe de gegevens van u ontvangt, wordt er voor u een account aangemaakt. U krijgt vanuit
Lable een brief met daarin uw inloggegevens en een mail met een certificaat. Als u dit certificaat
installeert op uw computer of mobiel device, dan kunt u op een veilige manier uw gegevens
inzien. In deze brief staat ook waar u terecht kunt met uw vragen. Indien u uw toestemming op
enig moment zou willen intrekken dan kan dat door een e-mail te sturen aan:
digitaal.clientendossier@thebe.nl
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